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Két qua trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2023
va phwong hwéng, nhiém vu niam 2024

Kinh giri: Uy ban nhan dan huyén Nam Péng

Thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh (CCHC) Nha nuwdc nam 2023;
Quyét dinh s6 06/QD-UBND ngay 05 thang 01 ndm 2023 cua UBND huyén Nam
Pong vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023; Quyét dinh sé
22/QD-UBND ngay 09 thang 01 nim 2023 ciia UBND xa Huong Hitu vé viéc ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023; UBND x4 béo cao két qua trién khai
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 va phuong hudng, nhiém vu nam
2024 nhu sau.

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

1. Xay dung, ban hanh chojong trinh ké hoach CCHC

Can c Quyét dinh s6 06/QD-UBND ngay 05 thang 01 nim 2023 cua
UBND huyén Nam Dong vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2023 cua huyén Nam Pong, UBND xa Huong Hiru di ban hanh Quyét dinh s
22/QD-UBND ngay 09 thang 01 nim 2023 caa UBND xa vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2023.

Noi dung caa ké hoach da quy dinh rd rang cac nhiém vu trong tdm thuc hién
nam 2023, phét huy nhiing két qua dat duoc va dua ra cac giai phap nham khic
phuc tdn tai, han ché; phan cong trach nhiém cu thé ddi vai ting can bo, cdng chuc
trong thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach dé ra, dam bao hoan thanh 100% céc
chi tiéu, nhiém vu.

Mtc d6 hoan thanh ké hoach: Theo Quyét dinh s6 22/QB-UBND ngay 09
thang 01 nam 2023 cia UBND x4 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
nim 2023 c¢6 06 nhiém vu chinh (cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai
cach to chic bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché @6 cong vu; cai céch tai
chinh céng; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb) vai 20
nhiém vu cu thé; UBND x4 da phan cong trach nhiém cu thé cho tirng bo phan



chuy&n mén thuc hién. Tinh dén thoi diém hién nay da hoan thanh 20/20 nhiém vy
ma ké hoach da dé ra tir dau nam (dat 100%); két qua thuc hién cac nhiém vu dugc
néu cuy thé tai cac noi dung trong bao céo.

2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh thuc hién cong tic CCHC

Trong nam 2023, UBND x4 di ban hanh cac van ban chi dao to chic thyc
hién nhu: Chuong trinh cong tac nam 2023 caa UBND x&, Ké hoach CCHC niam
2023, Ké hoach tuyén truyén CCHC nim 2023, K& hoach kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2023, Ké hoach trién khai, pho bién, gido duc phép luat 2023,
Ké hoach kiém tra, ra soat, van ban quy pham phép luat nim 2023, K& hoach ra
soat TTHC nam 2023, K& hoach kiém soat TTHC nam 2023, K& hoach tuyén
truyén cac van ban chi dao vé CCHC...

Ngoai ra, UBND x& con ban hanh nhiéu vin ban khac d¢é nang cao hiéu qua
thuc hién cong tac CCHC nhu cac cong vin, théng bao, ké hoach don doc trién
khai thuc hién nhiém vu CCHC; nhin chung, cac van ban chi dao duoc cac bd
phan, ban nganh trién khai thuc hién nghiém tac, day du va cd hiéu qua.

3. Cong tac tuyén truyén CCHC

Pé cong tac tuyén truyén CCHC duoc thyc hién c6 hiéu qua, UBND xa da
ban hanh Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 11 thang 01 nam 2023 vé tuyén truyén
cOng tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa Huong Htu nam 2023.

Trong nim 2023, UBND xi d3 16ng ghép tap trung tuyén truyén mot sé vin
ban cho can b, cdng chiac nhu Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua
Thu tuéng Chinh phu vé Phé duyét Dé an “Do6i méi viéc thuc hién co ché mét cira,
mot cura lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh”; tuyén truyén viéc tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong
ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cia Thua tuéng Chinh
phu; tuy@n truyén vé vai tro, trach nhiém ciia nguoi dung dau doi voi cong tac cai
cach hanh chinh ciing nhu tuyén truyén vé cac nhiém vu va két qua dat duoc trong
codng tac cai cach hanh chinh nam 2023 cua UBND Xxa.

UBND x4 ciing d3 t6 chic tong két 1ong ghép cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023 vai hoi nghi can bo, cong chirc nham danh gia két qua dat duoc cling
nhu dé ra phuong hudng, nhiém vu trong nam 2023. Trong nam 2023, can bg, cong
chic UBND x4 ciing d4 tham gia day du hoi thi tryc tuyén tim hiéu céng tac CCHC
do UBND tinh t6 chirc véi 100% can b, cong chuc tham gia. Hé théng thong tin
truyén thanh tiép tuc duoc duy tri hiéu qua voi 12 cum loa dai phan bd déu & cac
thon da dam bao cho cac noi dung tuyén truyén dén duoc vai tat ca nhan dan trén
dia ban x&, 1am cho cdng tac tuyén truyén trén dai phat thanh dat hiéu qua ngay



cang cao. Trong nam 2023, UBND x4 di xdy dung 04 ban tin tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh va da phat trén dai phat thanh cua x& nhiéu lan, noi dung tuyén
truyén tap trung vao viéc huéng dan ngudi dan nép hod so thi tuc hanh chinh, sir
dung dich vu c6ng truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich... UBND xi ciing
thuong xuyén dang tai cac tin bai vé cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién
tar x4, Tinh tir 15/12/2022 dén nay d3 c6 56 tin bai vé cai cach hanh chinh duoc
dang tai trén Trang thong tin dién tar x& bao gom cac tin tac, sy Kién, van ban
hudng dan vé cai cach hanh chinh va cac van ban chi dao, diéu hanh, két qua thuc
hién cbng tac cai cach hanh chinh cia UBND xa trong nam 2023.

Viéc ung dung céng nghé thang tin, truyén thdng trong cong tac tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh tiép tuc dugc duy tri thuong xuyén; phat huy va khai thac co
hiéu qua cac tién tich cua mang xa hoi ¢6 nhiéu ngudi dung (nhu Zalo, Facebook...)
trong viéc tuyén truyén vé cac noi dung cai cach hanh chinh. Trong nim 2023,
UBND x4 di t6 chic 16ng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac
tuyén truyén, phd bién phap luat tai cac thon trén dia ban xd, dd t6 ch ¢ tuyén
truyén tai 7/7 thon. Bén canh d6, UBND x4 tiép tuc tuyén truyén thyuc hién co ché
mot cira trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan TN&TKQ théng qua trao
doi truc tiép vSi ngudi dan khi dén giao dich nhu hudng dan viéc hoan thién, bo
sung hd so, tuyén truyén, van dong ngudi dan nop ho so truc tuyén va nhan két qua
qua dich vu buu chinh cong ich. Thuc hién niém yét cong khai cac thu tuc hanh
chinh tai Bo phan tiép nhan & tra két qua x&; tuyén truyén truc tiép théng qua qua
trinh giai quyét TTHC cho nguoi din; cong khai dia chi, sé dién thoai tiép nhan, xir
ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru so va trén Trang thong tin
dién tir x&; ra soat, hé théng hoa cac van ban quy pham phap luat, cap nhat cac y
kién chi dao, chuong trinh, ké hoach ciia UBND x4 lién quan dén cai cach hanh
chinh 1én Trang thong tin dién tir x&. Thuc hién day du viéc lay phiéu khao sat mirc
d6 hai long ddi véi td chirc, ca nhan khi dén giao dich. Két qua 100% phiéu khao
sat déu dat mirc @ hai 1ong va rat hai 1ong. Tiép tuc niém yét cong khai day du,
thuong xuyén, cap nhat thu tuc hanh chinh méi ban hanh, hoic stra dbi bo sung tai
bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa. T6 chic tiép nhan y kién nhan xét, y kién
kién nghi cua t6 chtc, ca nhan vé tha tuc hanh chinh tai co quan dé trao doi, thao
gd nhitng khé khin, vuéng mac cua to chirc, ca nhan trong qué trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh. Tuyén truyén nang cao hiéu biét vé trach nhiém cua can bo, cong
chuc trong giai quyét TTHC dbi véi nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua
ca nhan, t6 chtc trong viéc tham gia va giam sat tién trinh CCHC.

4. V& kiém tra CCHC



UBND xa d4 ban hanh Ké hoach sé6 49/KH-UBND ngay 18 thang 01 nim
2023 vé kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh nim 2023. Cong tac kiém tra tap
trung vao hai noi dung 16n d6 1a: Kiém tra viéc to chic thuc hién céc chu truong
cua Pang, chinh sach phap luat cia nha nuéc vé cdng tic CCHC va viéc t6 chuc
trién khai thuc hién cong tac CCHC trén cac linh vuc. Ddi twong kiém tra 1a cac bo
phan chuyén moén UBND xa dugc giao nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023.
Dén nay, cong tac kiém tra da dugc thuc hién va hoan thanh theo ké hoach, UBND
x4 da ban hanh Thong bao s6 798/TB-UBND ngay 12/9/2023 vé két luan kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023. Trén co s& d6, UBND x4 ciing di tu khic
phuc nhiing tn tai, han ché sau dot kiém tra dam bao kip thoi, gop phan nang cao
chat luong, hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh. Két qua thyuc hién cac nhiém vu
duoc UBND tinh, huyén giao

Trong ndm 2023, khéng c6 cac nhiém vu dot xuat vé CCHC do UBND tinh
va huyén giao, cac nhiém vu thuong xuyén theo ké hoach CCHC nam 2023 déu
dugc UBND x4 trién khai thuc hién day du, ding tién d6 va co chat lugng.

I1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. Vé cai cach thé ché

a) Két qua xay dung, ban hanh viin ban quy pham phap luat:

Trong nam 2023, UBND x4 di tiép tuc quan tam, chi dao nang cao hiéu qua
cobng tac xay dung, ban hanh van ban QPPL. Bo phan Tu phap Ho tich xa da nang
cao hiéu qua trong viéc tham dinh cac van ban truéc khi ban hanh. Cac VBQPPL
dugc ban hanh di dwoc gui dén cac bo phan, ban nganh, co quan chuyén mon dé
gop Y, kiém tra, tham dinh truéc khi ban hanh theo quy dinh. Chat luong cac van
ban ngdy cang duoc nang cao, dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh théng nhat
ctia van ban véi hé théng phép luat hién hanh. Nghi quyét do HPND x4 ban hanh
phU hop vai tinh hinh kinh té - xa hoi cua dia phuong, mang tinh kha thi cao.

b) Két qua té chirc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat:
UBND xa ludn quan tadm chi dao trong céng tac theo ddi thi hanh phap luat trén dia
ban, ban hanh Ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 13 thang 01 nim 2023 vé theo dbi
tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa nim 2023. Pén nay da to chic thuc
hién viéc khao sat, thu thap vé tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban x4, ban
hanh Béo cdo 912/BC-UBND ngay 24/10/2023 vé két qua diéu tra, khao sét tinh
hinh thi hanh phép luat nam 2023.

¢) Két qua thuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat: Bé cong
tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat duoc thuc hién day du, hiéu qua,
UBND x4 d3 ban hanh K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 09 thang 01 nim 2023 vé



tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat nim 2023 trén dia ban xa. UBND x4 chi
dao, giao nhiém vu cho Bo phan Tu phap - Ho tich chu tri phéi hop véi cac ban
nganh c6 lién quan tham muu cac ndi dung, hinh thirc tuyén truyén pha hop. Trong
nam 2023, di thuc hién c6 hiéu qua viéc 16ng ghép tuyén truyén théng qua qué
trinh giai quyét cac hd so, thi tuc hanh chinh khi té chic, ca nhan dén giao dich va
dang tai tin bai vé hudng dan thuc hién phép luat 1én trang Thong tin dién tir cia Xa
tai chuy&n muc théng tin tuyén truyén, gop phan nang cao nhan thuc, hiéu biét cua
nguoi dan ciing nhu rat ngan thoi gian, giai quyét hd so nhanh choéng, thuan loi.
Bén canh do, cong chic Tu phap-Ho tich xi da xay dung lich, phéi hop véi Mit
tran va cac doan thé vé tuyén truyén tai cac thon theo ké hoach dé ra, dén nay, cong
tac tuy@n truyén tai cac thon da hoan thanh theo ké hoach dé ra.

d) Két qua kiém tra, ra soat va hé théng héa vin ban quy pham phéap
luat: UBND x3 di ban hanh Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 12 thang 01 nim
2023 vé kiém tra vin ban quy pham phap luat caa Uy ban nhan dan x3 nam 2023.
DPén nay, UBND x3 d4 hoan thanh viéc ra soat theo ké hoach dé ra. Qua ra soét cho
thay, HDND x4 di ban hanh 01 vin ban QPPL, van ban ban hanh dam bao dung
trinh tu, tham quyén theo quy dinh ctia Luat ban hanh vin ban QPPL.

2. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

a) Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC: UBND xa di ban hanh
Quyét dinh Ké hoach sé 28/KH-UBND ngay 11 thang 01 nam 2023 vé ra soét,
danh gia thii tuc hanh chinh ndm 2022 xd Huong Hitu. Theo ké hoach, UBND x&
d3 dang ky ra soat 01 tha tuc hanh chinh thudc linh vuc phé bién gido duc phap
luat. Pén nay, cong tac ra soat da duoc trién khai thuc hién, UBND xa di ban hanh
Bé4o c4o s6 541/BC-UBND ngay 23/6/2023 vé két qua ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh nim 2023 x3 Huong Hitu. Trong d6 da dé xuat phuong an don gian hoa
thu tuc hanh chinh trinh cap c6 tham quyén xem xét, phé duyét.

b) Téng hop, cap nhat s lwong TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
UBND x3: Dén nay, tong sé TTHC thudc tham quyeén tiép nhan va giai quyét cua
UBND xa la 132 TTHC, trong d6 mirc do 2 la 39 tha tuc, muc d6 3 la 36 thu tuc va
murc do6 4 la 57 thu tuc.

¢) Két qua thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC:

- Tinh hinh t6 chirc va hoat déng caa Bo phan Mot cua:

+ UBND x4 di bé tri phong 1am viéc bao dam dién tich theo quy dinh (40
m2); dén nay da mua sam, trang cp day du trang thiét bi bao gém 04 may tinh ban,
02 may in, 03 may Scan, 04 may quét ma vach, 01 ky 6t tra ¢ u théng tin, 01 man



hinh trinh chiéu, hé thong camera giam sat, ta dung tai liéu, ban ghé phuc vu cho
can bo, cong chire 1am viéc va ngdi chd caa cdng dan, hé thdng bang cong khai thu
tuc hanh chinh va céc trang thiét bi can thiét khac theo quy dinh dugc bé tri day du
gilp can bo, cdng chic thuc thi cdng viéc tt, nhan dan cam thay thoai mai, thuan
loi khi dén giao dich.

+ Hé théng cac phan mém tng dung phuc vu céng viéc va giai quyét TTHC
cho ngudi dan déu duoc cai dit day du.

+ UBND x4 tiép tuc duy tri thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cua
lien thdng tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua (TN&TKQ) UBND x4 theo Nghi
dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cta Chinh phua vé viéc thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va cac
vin ban huéng dan lién quan. Thuong xuyén theo ddi moi hoat dong cia Bo phan
TN&TKQ dé nhic nhd cén b, cong chirc xa Iy nhanh va kip thoi cac hd so, thi
tuc hanh chinh cua nhan dan, giai quyét dung cach va dang thoi gian theo quy dinh,
khong dé nhan dan phai di lai nhiéu 1an va khdng gay phién ha cho nhan dan hay té
chuc khi giai quyét cong viéc.

+ CoOng chuc lam viéc truc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cia xa duoc
huong ché do phu cap mot cira theo Quyét dinh s6 24/2017/QP-UBND ngay 04
thang 5 nam 2017 cua UBND tinh Thira Thién Hué vé Ban hanh quy dinh chinh
sach hd tro cho CBCC lam viéc tai TTHC c6ng tinh, cip huyén va BPTN va TKQ
cap xa trén dia ban tinh Thira Thién Hué. Bén canh d6 con duoc hudng céc ché do,
phu cap khéc theo quy ché cua co quan ciing nhu quy dinh ctia Nha nuéc.

- Két qua thuc hién sb hda ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: trong
nam 2023, 100% cac ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC déu duoc sé hoa theo
dang quy dinh.

- Tong hop, cap nhat két qua giai quyét ho so TTHC: Tur 15/12/2022 dén
08/12/2023, B6 phan TN&TKQ UBND xi d tiép nhan 366 hd so (muc d6 2 1a 187
hd so, mirc d6 3 12 142 hd so, mirc d6 4 12 46 hd so); két qua giai quyét hd so nhu
sau:

+ T6ng s6 ho so da giai quyét 1a 354 ho so, trong do: trudc han 1a 189 ho so,
dung han 1a 165 h6 so, tré han 12 0 ho so.

+ Tong ho so dang giai quyét 1a 12 ho so, trong d6: chua téi han 13 12 hd so,
qua han 12 00 ho so. - Két qua tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
t6 chirc lién quan dén quy dinh TTHC: Trong nam 2023, UBND x& khéng nhan
dugc phan anh, kién nghi ciia ngudi dan, to chie lién quan dén quy dinh TTHC.



- Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Trong nim
2023, Bo phan TN&TKQ x4 da thyc hién day du ché do bao céo theo ddi, kiém tra,
d6n ddc, danh gia két qua tién do giai quyét TTHC cua cac bo phan chuyén mén
theo dinh ky hang thang; bao céo danh gia két qua, rat kinh nghiém va nang cao
chét luong, hiéu qua caa co ché phdi hop trong hoat dong tiép nhan, giai quyét va
tra két qua; ddng thoi co thong bao két qua danh gia mirc d6 hai 1ong cua té chic,
ca nhan, két qua giai quyét TTHC tai Bo phan TN&TKQ va trén Trang thong tin
dién tr cua xa theo dinh ky hang thang.

3. Cai céch té chirc by may

- UBND x4 thuong xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung quy dinh chirc ning,
nhiém vu cua ting bo phan, ban nganh thugc UBND x&; ban hanh Quyét dinh s
158/QD-UBND ngay 23/11/2023 vé viéc phan cong nhiém vu giira Cha tich, Pho
Chu tich, uy vién Uy ban nhan dan va cac coéng chic x&, Quyét dinh s
55/QDUBND ngay 16/8/2021 vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéc cua Uy ban nhan
dan x& nhiém ky 2021-2026. Qua d6 da quy dinh cu thé vé nhiém vy, quyén han, to
chuc, ché do 1am viéc va cac moi quan hé cong tac khac caa cac thanh vién va cong
chac thuéc UBND xa.

- Tiép tuc quan triét, chi dao tién hanh ra soat, sap xép, bé tri va st dung chi
tiéu bién ché duoc giao theo Nghi dinh 34 cua Tha tudéng Chinh pha, phi hop Véi
vi tri viéc lam va dap ng tiéu chuan chic danh theo quy dinh. D3 ban hanh Dé &n
tinh gian bién ché theo Nghi dinh s 108/2014/ND-CP, Nghi dinh s6 113/2018/ND-
CP va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ciia Chinh phi giai doan tir nam 2022 dén
nim 2025 ctia UBND x3. Bén nay, s6 luong bién ché caa x& 1a 20 nguoi, phu hop
véi quy dinh vé quan ly va sir dung bién ché cia nha nuéc, chat lugng timg buéc
dap tmg duoc yéu cau trong thuc hién chirc ning, nhiém vu.

- Trén co s cac quy dinh cua phap luat va can cir chirc nang, nhiém vu duoc
giao, UBND x4 da thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé phan cip quan ly nha
nudc ¢ dia phuong.

4. Cai cach ché do cong vu

Chi dao thuc hién tét cong tac quan Iy can bo, cdng chirc thuoc tham quyeén
cua UBND x4, thuc hién day du va kip thoi ché do chinh sach caa can bo, cong
chtrc dung theo quy dinh. UBND x4 ludn quan tim dén cong tac dao tao, bdi dudng
can bo, céng chirc, gop phan ning cao trinh d6, nang luc cho ddi ngii can bo, cong
chtre, dap yéu cau thuc hién nhiém vu, dic biét phuc vu tét cong tic CCHC hién
nay. Can ctr ké hoach dao tao, bdi dudng cia UBND huyén, UBND x3 da ra soat
va ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc nam 2023 trén dia ban



xd. Theo d6, da dang ky tham gia 16p bdi dudng kién thac chuyén mén, nghiép vu
cho 6 ngudi, dao tao lién thdng dai hoc dbi vaoi 03 can bo. Tiép tuc thuc hién tét
Chi thi s6 32/CT-UBND ngay 22/12/2016 caa UBND tinh. Can b, cong chirc co
quan x& chap hanh tt noi quy, quy ché cua co quan, quan Iy va sir dung c6 hiéu
qua thoi gian 1am viéc theo quy dinh ctia nha nudc. Thyc hién tot quy ché vin hoa
cong sa, dao dirc ¢dng vu, quy tic ng xir cua can bo céng chic trong co quan hanh
chinh nha nudc.

5. Vé cai cach tai chinh cong

Thyuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2005 cua
Chinh phi quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan nha nudc, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cua Chinh pha vé sita d6i, bo sung mét sé diéu cua Nghi dinh s
130/2005/ND-CP, UBND xa da ra soat va ban hanh Quy ché chi tiéu noi bg, quan
ly va sur dung tai san nam 2023; chua dong trong viéc su dung kinh phi quan ly hanh
chinh mét cach hop ly nhat dé hoan thanh tét chize ning, nhiém vu duoc giao.

Tong thu ngan sach trén dia ban dat 44,1 triéu dong (dat 100% ké hoach dé
ra). Cong tac quan ly va sir dung ngan sach trong nam 2023 dugc thuc hién dam
bao theo dung quy dinh, quan ly chat ché€ cac khoan chi, chi ding muc dich va du
toan phan bo. Viéc danh gia, kiém k&, mua sam tai san va trang thiét bj ctia co quan
tiép tuc duoc quan ly chat ch&; viéc mua sam, thay thé trang thiét bi tuan theo trinh
tu, ké hoach.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

UBND xi di ban hanh Ké hoach sé 55/KH-UBND ngay 21 thang 01 nim
2023 vé tng dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha nudc, phat triéen Chinh
pht s6, Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang xa Huong Hitu nim
2023. Trén co sd d6, da to ch c trién khai thuc hién cac nhiém vu néu trong ké
hoach dén tat ca can bo cdng chiic trong co quan xi. Cac hé thong nén tang, ha tang
ky thuat thuong xuyén duoc kiém tra, duy tri hoat dong tét. Tham gia chién dich
phong chéng ma déc nam 2023 véi s6 luong 19 may tinh, két qua tat ca cac may
tinh déu dam bao an toan, khéng chira cac ma doc. Tiép tuc st dung c6 hiéu qua hé
théng cac phan mém dung chung caa UBND tinh, cac ung dung phuc vu cong Viéc.
Trang thong tin dién tir xa dugc cap nhat, dang tai thong tin thuong xuyén, trong
nam 2023, da c6 189 tin bai dugc ding tai 1én Trang thong tin dién tir xa. Tiép tuc
trién khai cac nhiém vu chuyén d6i sé theo huéng dan caa UBND huyén, thuc hién
day du, c¢d hiéu qua cac tiéu chi chinh quyén dién tir cap huyén, cap xa.



Nam 2023, mie d6 ung dung cdng nghé thdng tin va chinh quyén dién tu cua
xa dat loai tot va xép vi tht 6 trén dja ban huyén.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Ngay tir ddu naim, UBND x4 da chu dong xay dung ké hoach va trién khai
thuc hién kip thoi cac nhiém vu CCHC trong nam 2023. Phan cdng nhiém vu cu
thé cho ting bd phan chuyén mén, gép phan tham muu c6 hiéu qua hon.

Cac van ban chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién CCHC tiép tuc duoc
quan tdm ban hanh kip thoi, chat lwong, hiéu qua cao. Céc nhiém vu CCHC theo ké
hoach dé ra tir ddu nam da hoan thanh 100% dam bao tién d6 va chat lugng. Viéc
giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép tuc duoc thuc hién co
hiéu qua, ti 1& hd so giai quyét truéc han va ding han dat cao.

Viéc niém yét, cong bd, cong khai TTHC tiép tuc dugc duy tri; cong tac ra
soat TTHC duoc thuc hién c6 hiéu qua. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh tiép tuc dugc td chic thuong xuyén dudi nhiéu hinh thtc. Trang thong tin
dién tir x4 tiép tuc duoc duy tri va hoat dong hiéu qua. Cong tac ung dung cong
nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tu tiép tuc dugc quan tam thyc hién va
dat két qua tét. Hé thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 dugc
duy tri thuong xuyén, hiéu qua.

2. Ton tai, han ché Bén canh nhitng két qua dat duoc, qua trinh thuc hién
cong tac CCHC trong ndm 2023 van con mot sé ton tai, han ché can khiac phuc
nhu: mot $6 van ban qué han chua xur Iy trén phan mém quan 1y van ban va diéu
hanh; van con tinh trang ho so tré han trén phan mém do cong chiic khdng xu 1y,
lam anh huong dén két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cia UBND xA&.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM
2024

1. Pang uy, UBND x4 tiép tuc ldnh dao, chi dao va trién khai thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua dia phuong. T6 chiic xay dung, ban hanh va thuc hién
c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua dia phuong.

2. Trién khai thuc hién c6 hiéu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén phan
mém dich vy cbng tap trung, chl trong tuyén truyén nop hd so truc tuyén va s
dung dich vu Buu chinh cong ich trong viéc giao nhan két qua giai quyét TTHC.

3. Thuc hién tét nhiém vu cai cach thé ché, tap trung cong tac ra soat, hé
théng héa van ban quy pham phap luat; kip thoi kién nghi theo tham quyén sia doi,
bo sung, thay thé, bai bo cac vin ban, cac quy dinh khong con phd hop hoic vin
ban khong con hiéu luc.



4. Trién khai thuc hién cd hiéu qua hoat déng kiém soat thu tuc hanh chinh:
nang cao chit lwogng thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira tai
UBND x4. Tiép tuc dau tw, mua sim trang thiét bi tai B6 phan TN&TKQ hién dai
cua UBND xa.

5. Lanh chi dao, kiém tra, theo ddi danh gia chat luong lam viéc, sé sach lam
viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; phan cong cong chtc phu trach linh vuc
tranh chong chéo.

6. Chi dao, theo dai, kiém tra cac b phan, ban nganh trong viéc xay dung ké
hoach, chwong trinh cong tac hang quy, hang thang. Thuc hién ché do théng tin,
bao cdo kip thoi, khic phuc, thay ddi nhitng han ché ton tai.

7. Nang cao vai tro lanh chi dao, diéu hanh cia d6i ngii can b, cong ch c;
thay doi I& 16i 1am viéc, nang cao hiéu qua chat lugng l1am viéc, chap hanh tét thoi
gian lam viéc trong co quan.

8. Thuc hién tdt viéc ng dung cdng nghé thong tin, dac biét 1a cac phan mém
dung dung nhu quan 1y vin ban va diéu hanh, quan Iy hd so mot cira...; tiép tuc ra
soat, hoan thién cac quy trinh giai quyét TTHC theo tiéu chuan chat luong 1SO
9001:2015 dam bao cho viéc giai quyét TTHC don gian, thuan loi va nhanh chong.
Cir can bo, cong chirc tham gia day du cac lép tap huan do huyén, tinh t6 chac vé
cong tac CCHC, dic biét 1a cac 16p tap huan vé ng dung cdng nghé théng tin nham
nang cao hiéu qua viéc ng dung cong nghé thdng tin tai co quan.

9. Phan dau duy tri va nang cao két qua xép loai cai cach hanh chinh cua dia
phuong trong nam 2023.

Trén day la két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 va
phuong hudng, nhiém vu trong tam nam 2024, UBND xa Huong Hru tran trong
b&o cao UBND huyén./.

Not nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; -

- Thudng truc HDND X&; CHU TICH

- CT va PCT.UBND x&; ~

- B phén TN va TKQ x3;
- Céc thon;
- Luu: VT.






Phu luc 2

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO
CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6:  IBC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND X&)

e Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S6 liéu
S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi -
1. . s . . 5 s Vin ban 6
thi, cong van chi dao, quan triét)
Ty 1€ hoan thanh Ké hoach CCHC nam (Liy ké den thoi
2. SN % 75
diem bao cdo)
2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 20
2.2 | 86 nhiém vy da hoan thanh Nhi¢m vu 20

3. | Kiém tra CCHC

Pén nay, Poan kiém tra di tién hanh
kiém tra dugc 05/10 coéng chuc (dat
3.2 | S6 UBND x4 di kiém tra Céng chirc 5| 100%) theo ké hoach di dé ra; du kién
hoan thanh céng tac kiém tra CCHC tai
cac bo phan trong thang 9/2023

Hién nay, qua kiém tra di huéng dan
3.3 | Ty Ié xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % cac cong churc c6 ton tai, han ché xay
dung ké hoach dé khac phuc

3.3.1 | 86 van dé phat hién qua kiém tra Vin dé

3.3.2 | 86 van dé phdt hién da xir Iy xong Vin dé

4 Thanh tra viéc thue hién quy dinh phap luit vé tuyén
" | dung, quan ly, sitr dung cong chirc, vién chirc va t6 chirc




bd may (thudc thim quyén ciia S6 Ni vu)

4.1. | S6 co quan, don vi dugc thanh tra % 0
Ty 1€ co quan, don vi da hoan thanh viéc thuc hién két
4.2. . % 0
luan thanh tra

5. | Thwe hién nhiém vu UBND huyén giao 22 | Thuc hién YKCD cia UBND huyén
5.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 22

5.2 | S6 nhiém vu di hoan thanh ding han Nhiém vu 22 | 22/22 da hoan thanh
5.3 | S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0

5.4 | S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0

6 Thuc hién nhiém vu Chinh phi, Tha twéng Chinh phu 0

" | giao

6.1 Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 0

6.2 | S6 nhiém vu d3 hoan thanh dung han Nhiém vu 0
6.3. | SO nhiém vy da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
6.4. | SO nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0

" . . N S Co=1;

7. | Khao sat sy hai long ctia nguwoi dan, to chire Khong = 0 1

7.1. | S luong phiéu khao sat S6 luong Tai BO phan tiép nhan va tra két qua
Truc tuyén =0
7.2. | Hinh thtrc khéo sat Phat phicu = 1 1
Két hop =2
8 T‘(R) chirc d6i thoai ciia lanh dao véi ngudi din, cong Khéng =0 1
" | dong doanh nghiép Co=1




Phu luc 3
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH THE CHE
(Ban hanh kém theo B&o cdo s6: /BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND X&)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT . PR ; . - < o £ ren
(Su dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh | So li¢u
1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban 1
L1 [SOVBQPPLdocptinhbanhanh [ vabam [ | |

1.2. | S6 VBQPPL do cip huyén ban hanh Van ban 0
1.3. | S6 VBQPPL do cip xi ban hanh Van ban 0
2. | Kiém tra, xir Iy VBQPPL 0
2.1. | S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén clia cap X4 Vin ban 0
2.2. | Ty 1é xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.1. | Tong sé6 VBOPPL cdn phdi xit Iy sau kiém tra Van ban 0
2.2.2. | S6 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy dé dwoc xit Iy xong Van ban 0
3. | Rasoat VBQPPL 0
3.1. | S6 VBQPPL di ra soat thuoc tham quyén cua cap xa Vian ban 0
3.2. | Ty 1¢ xur ly VBQPPL sau ra soat % 0
3.2.1. | Tong s6 VBOPPL can phdi xir Iy sau ra sodt Van ban 0
3.2.2. | 86 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy dé dwoc xir Iy xong Van ban 0




Phu luc 4
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo B&o c&o s6: BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND x3)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT i .
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Dt(if:]th! So liéu
1. | Théng ké TTHC
1.1. | S6 TTHC da dugc phé duyét phuong 4n don gian hoa Thu tuc 0
1.2. | S6 TTHC cong bb méi Thu tuc 0
1.3. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thi tuc 0
Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét tai dia phuong Thu tuc
1.4.2. | S6 TTHC cdp huyén (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thi tuc
1.4.3. | S6 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 132
2. Thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
2.1. | S6 TTHC lién thong cing cap Thu tuc 0
2.2. | S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc 178
23 S.o’ TTHC da} thuc hién ti€p nhan va gidi quyét ho so khong phu thudc vao dia Thi tuc 0
gi61 hanh chinh.
3. | Két qua giai quyét TTHC




3.2. | Ty 1é ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét diing han % %

3.2.1. | Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 0

3.2.2. | 86 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 0
3.3. | Ty 1é ho so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan dugc giai quyét ding han % 100

3.3.1. | Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 354

3.3.2. | 86 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 354
3.4. | Ty lé giai quyét phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC %

3.4.1. | Tong sé6 PAKN da tiép nhén (truc tiép hodc do co quan c6 tham quyén chuyén dén) PAKN 0

3.4.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 0




Phu luc 5

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TO CHUC BQ MAY
(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé: /BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND x3)

e Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
1. Sap xép, kién toan té chirc b may

Ty 16 UBND cép huyén d3 hoan thanh viéc sip xép cac phong chuyén mon dap
ung céc tiéu chi theo quy dinh cia Chinh phu

Téng sb don vi su nghiép cong 1ap (BVSNCL) tai dia phuong

Co quan, don vi

1.5.3. | S6 PVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi
1.5.4. | Ty 1é PVSNCL da cdt giam so véi nam 2015 %
2. | SO li¢u vé bién ché cong chirc
2.1. | Téng sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 20




2.2. Téng s6 bién ché c6 mat tai thoi diém béo cao Nguoi 20
2.3. | S6 hop ddng lao dong lam viéce tai cic co quan, td chirc hanh chinh Nguoi

2.4. | S6 bién ché di tinh gian trong ky bao cao Nguoi

2.5. | Ty 1é phan trdm bién ché da tinh gian so v&i nam 2015 %

3. S6 nguoi 1am viéc hwang lwong tir NSNN tai cac don vi sir nghiép cong lap

3.1. | Tong sé nguoi lam viéc duoc giao Nguoi

3.2. | Tong s6 nguoi 1am viée co mit tai thoi diém béo cdo Ngudi

3.3. | S6 nguoi di tinh gian trong ky béo cdo Nguoi

3.4. | Ty 1€ % da tinh gidn so v&i nam 2015 %




Phu luc 6
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH CHE PQ CONG VU
(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé:  /BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND X&)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
STT . e . , . o 0
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh lisé(:1
1. Vi tri viéc 1am ctia cong chire, vién chirc
1.1. | Sbco quan, t6 chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, don vi
1.2. | Sb don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, don vi
1.3. | Sbco quan, td chire ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc 1am phat hién qua thanh tra Co quan, don vi
2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
2.1. | Sb cong chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2. | S6 cong chirc duge tuyén dung theo truong hop dic biét Nguoi 0
2.3. | SO can b, cong chirc cap xa duoc xét chuyén thanh cong chire cap huyén trg 1én Nguoi 0
2.4. | Sé vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.5. | Sé vién chirc duge tuyén dung theo truong hop dic biét Nguoi 0
3. S6 lwgng Iinh dao quén Iy duwgc tuyén chon, b nhiém thong qua thi tuyén (Liy ké tir dau nim) Nguoi 0
4. S6 lwong can b, cong chirc, vién chire bi ky luat (ca vé Pang va chinh quyén) 0
4.2. | S6 lanh dao cp so, nganh va UBND cép huyén bj ky luat Nguoi 0
4.3. | S lanh dao cip phong thude sé, nganh va UBND cép huyén bi ky luat Nguoi
4.4. | S nguoi lam viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Nguoi




Phu luc 7

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TAI CHINH CONG
(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé6:  /BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND X&)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong k§ Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh So liéu
1. Ty 18 thwe hién K¢ hoach giai ngan von diu tw cong % 99,09
1.1. | Ké hoach dugc giao Triéu dé)ng 4,744
1.2. | Da thyc hién Triéu dong 4.701
2 Thuyec hién ty chu tai chinh cia don vi sy nghiép (PVSN) tai dia phwong (lity ké dén
' thoi diém bao cao)
2.1. | Téng s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 0
2.2. | SO DVSN ty bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Pon vi 0
2.3. | SO DVSN ty bao dam chi thuong xuyén. Don vi 0
2.4. | S6DVSN tu bao dam mot phan chi thudng xuyén Don vi 0
2.4.1. | S6 BVSN tir bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuwong xuyén Don vi 0
2.4.2. | S6 BVSN tu bao dam tir 30% - dwdi 70% chi thwong Xuyén Don vi 0
2.4.3. | S6 BVSN tu bao dam tir 10% - dwdi 30% chi thwong xuyén Don vi 0
2.5. | S6 DVSN do Nha nuéc bao dam chi thudng xuyén Don vi 1
2.6. | S6 lwong DVSN di chuyén d6i thanh cong ty c6 phan (lily ké dén thoi diém bao cio) Pon vi 0




Phu luc 8

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO XAY DUNG VA PHAT TRIEN
CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO

(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé: /BC-UBND ngay 18/12/2023 ciia UBND X&)

e Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S6 liéu
A Ay LriA . , A aea o pea 1 2 re 1K Chua=0
1. Cap nhat Kién truc chinh quyén dién tir phién ban méi nhat Hoan thanh = 1 1
Xay dung va van hanh H¢ théng hop truc tuyén Chua co =0
2. Lién thong 2 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cdc huyén 2cap=1 3
Lién thdng 3 cap: Twr UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa 3cap=2
3. Ty 18 bao c4o dinh ky dwoc giri, nhan qua Hé thong thong tin bao cdo qudc gia % 100
Chua=0
4. Trién khai xay dung nén ting chia sé, tich hgp dung chung (LGSP) Pang lam =1 2
Hoan thanh = 2
5. | S6 lidu vé trao doi viin ban dién tir
5.1. | Thuc hién két nbi, lién thong cac Hé théng quan 1y vin ban diéu hanh tir cp tinh dén cap xa 100
5.1.2. | Ty 1é UBND cdp huyén da két noi, lién théng véi UBND tinh %
5.1.3. | Ty Ié UBND cdp xd da két néi, lién théng véi UBND huyén %
59 Ty 1¢ sir dung van ban dién tir cua dia phuong (Chi thé'ng ké ty Ié van ban dwoc giri hoan %
=" | toan duwoi dang dién tw; sw dung chir ky so, ching thu so va gui trén moi truong dién tir)
5.2.2 | Ty Ié sir dung van ban dién tir ciia UBND cdp huyén %
5.2.3 | Ty Ié sk dung vin ban dién tir ciia UBND cdp xd % 100




5.3.

X4y dung, van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir tip trung cua tinh

5.3.2. | Ty Ié don vi cdp huyén da két néi lién thong véi Hé thong %
5.3.3. | Ty Ié don vi cdp xd da két néi lién théng véi Hé thong % 100
6. Cung cip dich vu cong trye tuyén Cép xa
6.1. | Ty1é TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén muc do 3 % 100
6.1.1. | Tong s6 TTHC di diéu kién cung cdp truc tuyén mirc dé 3 Thu tuc 36
6.1.2. | S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc dé 3 Thi tuc 36
6.1.3. | S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc dé 3 cé phdat sinh hé so ngp truc tuyén Thu tuc 142
6.2. | Tylé TTHC du diéu kién dugc cung céap tryc tuyén murc do 4 % 100
6.2.1. | Tong s6 TTHC di diéu kién cung cdp triec tuyén mirc do 4 Thi tuc 57
6.2.2. | S6 TTHC dang cung cdp trie tuyén mirc dé 4 Thu tuc 57
6.2.3. | S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc dé 4 ¢o phdt sinh hé so nép truc tuyén Thu tuc 46
6.3. | Ty1é TTHC cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC qudc gia % 100
6.3.1. | Tong s6 TTHC dang cung cdp trec tuyén mirc do 3 va 4 cia dia phwong Thu tuc 132
6.3.2. | S6 TTHC cung cdp truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC quéc gia Thu tuc 132
Ty 18 hd so TTHC dugc tiép nhan truc tuyén mirc d6 3 va 4 (Chi thdng ké ddi véi cac TTHC
6.4. APV A % 51,36
murc d§ 3 va 4 c¢6 phat sinh ho so)
6.4.1. | Tong so ho so TTHC da tiép nhdn (cd truc tiép va triee tuyén) Ho so 366
6.4.2. | S6 ho so TTHC da tiép nhdn triec tuyén Ho so 188
6.5. | Ty 1é TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100
6.5.1. | Tong s6 TTHC c¢6 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt ca cac TTHC cé phdt sinh phi, 1é phi,...) Thu tuc 188




S6 TTHC dd dwoc tich hop, trién khai thanh todn triec tuyén trén Cong DVC quéc gia hodc

‘ 6.5.2. trén Cong DVC ciia tinh.

‘ Thu tuc ‘ 188 ‘




		2023-12-08T16:45:03+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân xã Hương Hữu<huonghuu.namdong@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




